
Slyx slyx.cz

Ochrana soukromí

1. Úvod

Slyx Analytics s.r.o. (dále jen „my“, „nás“, „Provozovatel“) respektuje vaše soukromí a zavazuje se
chránit vaše osobní údaje v souladu s Nařízením GDPR (Obecné nařízení o ochraně osobních údajů).

Tento dokument vysvětluje, jak shromažďujeme, používáme a chráníme vaše osobní údaje při
používání služby Slyx NHL Analytics.

2. Správce osobních údajů

Slyx Analytics s.r.o.
Email: info@slyx.cz
Web: slyx.cz

3. Jaké údaje shromažďujeme

3.1 Údaje poskytnuté při registraci

Emailová adresa

Heslo (šifrované)
Jméno (volitelné)

3.2 Údaje shromažďované automaticky

IP adresa

Typ prohlížeče a zařízení
Čas a datum přístupu

Navštívené stránky

Cookies a podobné technologie

3.3 Údaje o předplatném

Informace o Premium předplatném

Platební údaje (zpracovává Stripe, neukládáme je)

Historie transakcí
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4. Jak používáme vaše údaje

Vaše osobní údaje používáme k:

Poskytování a zlepšování Služby
Komunikaci s vámi (emailové notifikace, podpora)

Zpracování plateb a správě předplatného

Zajištění bezpečnosti a prevenci podvodů

Analýze používání Služby za účelem jejího zlepšení
Plnění zákonných povinností

5. Právní základ zpracování

Vaše údaje zpracováváme na základě:

Souhlasu: Když nám dáte souhlas (např. newsletter)
Smlouvy: Pro plnění smlouvy o poskytování služby

Oprávněného zájmu: Pro zlepšování služby a bezpečnosti

Zákonné povinnosti: Pro plnění zákonných požadavků

6. Sdílení údajů

Vaše údaje můžeme sdílet s:

Supabase: Pro ukládání dat a autentizaci (v souladu s GDPR)

Stripe: Pro zpracování plateb (v souladu s PCI DSS)

Resend: Pro odesílání emailů (v souladu s GDPR)
Vercel: Pro hosting aplikace (v souladu s GDPR)

Důležité: Vaše osobní údaje nikdy neprodáváme třetím stranám.

7. Cookies

Cookies a podobné technologie používáme pro:

Autentizaci a přihlášení
Zapamatování vašich preferencí

Analýzu používání webu

Zlepšování uživatelského zážitku

Nepodstatné (analytické) cookies zapínáme jen s vaším souhlasem. Anonymní měření zajišťuje
Vercel Analytics a Vercel Speed Insights, přihlášení Supabase. Souhlas můžete kdykoliv změnit nebo
odvolat přes „Nastavení cookies“ v patičce; nezbytné cookies jsou nutné k provozu Služby.
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8. Vaše práva

V souladu s GDPR máte právo:

Na přístup: Získat kopii vašich osobních údajů
Na opravu: Opravit nepřesné údaje

Na výmaz: Požádat o smazání údajů („právo být zapomenut“)

Na omezení: Omezit zpracování vašich údajů

Na přenositelnost: Získat údaje ve strukturovaném formátu
Vznést námitku: Namítat zpracování údajů

Odvolat souhlas: Odvolat souhlas se zpracováním kdykoliv

Pro uplatnění těchto práv nás kontaktujte na: info@slyx.cz

9. Zabezpečení

K ochraně vašich údajů používáme moderní bezpečnostní opatření:

Šifrování dat při přenosu (HTTPS/TLS)

Šifrované ukládání hesel

Pravidelné bezpečnostní audity
Omezený přístup k údajům pouze pro oprávněné osoby

10. Doba uchování údajů

Vaše osobní údaje uchováváme pouze po dobu nezbytnou pro poskytování Služby nebo po dobu
stanovenou zákonem.

Po ukončení účtu vaše údaje smažeme do 30 dnů, pokud zákon nestanoví jinak.

11. Změny zásad

Tyto zásady můžeme čas od času aktualizovat. O významných změnách vás budeme informovat
emailem nebo oznámením ve Službě.

12. Kontakt

Pro dotazy k ochraně osobních údajů nebo pro uplatnění vašich práv nás kontaktujte:

Email: info@slyx.cz
Web: slyx.cz

Máte také právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů, pokud se domníváte, že vaše
práva byla porušena.
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